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Firma/Uczestnik jest zobowigzany do zapoznania sie z regulaminem przed przystgpieniem do szkolenia
i dostosowania sie do jego postanowien.

Przestanie formularza on-line lub zgtoszenie telefoniczne/mailowe uczestnictwa zapewnia tylko wstepng
rezerwacje. W celu jej zatwierdzenia Firma/Uczestnik jest zobowigzany do zaptaty nie pozniej niz do 3
dni od zgtoszenia udziatu w szkoleniu.

W zgtoszeniu nalezy poinformowac, czy ma by¢ wystawiona faktura/paragon.
Wszystkie ceny podawane w ofercie szkolen sg cenami brutto.

W ciggu 2 dni roboczych od zgtoszenia/przestania formularza Uczestnik/Firma otrzyma drogg mailowg
potwierdzenie zgtoszenia wraz z danymi do przelewu.

Od otrzymania maila z danymi do przelewu Uczestnik/Firma jest zobowigzany do dokonania ptatnosci
nie podzniej niz w ciggu 2 dni. Jednoczesnie nie dokonanie ptatnosci w tym terminie jest jednoznaczne z
rezygnacjg ze szkolenia.

Najpozniej na 4 dni przed rozpoczeciem szkolenia, na podany adres mail zostang przestane informacje
dotyczace szkolenia oraz zaksiggowaniu ptatnosci. W przypadku nie otrzymania jakichkolwiek informaciji
do 3 dni przed szkoleniem, prosimy o kontakt telefoniczny (kom. 533 317 759)

Pienigdze za szkolenie, ktdre nie odbyto si¢ z winy Organizatora zostang w 100% zwrdcone
Uczestnikowi/Firmie na numer konta z ktérego byt robiony przelew.

W przypadku nieobecnosci Uczestnika/Firmy na szkoleniu, badz rezygnacji po dokonaniu ptatnosci
Organizator nie zwraca kwoty za szkolenie.

W przypadku, gdy wyktadowca z przyczyn losowych nie bedzie mogt przeprowadzi¢ zaje¢ w podanym
wczesniej terminie organizator zastrzega sobie prawo zmiany terminu zajeé. Uczestnicy zaje¢
niezwlocznie zostang poinformowani o tym fakcie.

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania szkolenia najpézniej na 3 dni robocze przed terminem
szkolenia, z przyczyn niezaleznych od Organizatora

Materiaty szkoleniowe wreczane uczestnikom szkolen chronione sg prawem autorskim. Kopiowanie
i upowszechnianie ich w celach komercyjnych jest zabronione.

Zasady sktadania reklamaciji:

a) reklamacje beda przyjmowane wytacznie w formie pisemnej przestane na adres

mailowy marketing@multidental.com.pl, w terminie 14 dni od daty zakonczenia szkolenia,

b) reklamacje bedg rozpatrywane indywidualnie w przeciggu 30 dni od daty ich otrzymania,

c) reklamacja powinna zawiera¢ nastepujgce elementy: dane kontaktowe osoby reklamujacej (nazwa
Firmy, imie i nazwisko, telefon, adres mailowy), date i termin szkolenia, szczegétowe opisanie szkolenia,
powdd reklamagciji i uzasadnienie,

d) powodem reklamaciji nie moga by¢ sytuacje/zdarzenia niezalezne od firmy Multidental-med.

e) reklamacje nie bedg rozpatrywane w przypadku oséb wobec ktérych firma Multidental-med ma
roszczenia finansowe.

Informujemy, ze administratorem danych osobowych z art. 4 pkt.7 RODO jest firma Multidental-med.
W. Kieronski, B. Széstak sp.j. z siedzibg w Poznaniu (61-432), ul. Jesionowa 25. Panstwa dane beda
wykorzystane wytacznie do celdw zwigzanych z realizacjg zaméwienia. Przystugujg Panstwu
nastepujgce prawa:

a) prawo dostepu do tresci danych, na podstawie art. 15 ,RODO”,

b) prawo do sprostowania danych, na podstawie art. 16 ,RODO”,

¢) prawo do usuniecia danych, na podstawie art. 17 ,RODO”,

d )prawo do ograniczenia przetwarzania danych, na podstawie art. 18 ,RODO”,

e) prawo do przenoszenia danych, na podstawie art. 20 ,RODO”.
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